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En un mundo cada vez más digitalizado, las pequeñas y
medianas empresas (pymes) y los comercios minoristas
se enfrentan al desafío de adaptarse a un entorno en
constante cambio. La transformación digital ya no es
una opción, sino una necesidad para mantenerse
competitivos y garantizar el crecimiento sostenible de
los negocios.

El objetivo de esta conferencia es ofrecer a los asistentes
una visión clara sobre la importancia de la digitalización,
cómo puede aplicarse a sus empresas y cuáles son los
beneficios que pueden obtener al adoptar herramientas
y estrategias digitales. A lo largo de esta sesión de dos
horas, se abordarán conceptos fundamentales, casos de
éxito y pasos prácticos para iniciar la transición digital.

Además, se brindará información sobre el curso
"Digitalízate: Transforma tu empresa", que les permitirá
profundizar en cada uno de los temas y aplicar
conocimientos específicos en su negocio. 
La conferencia está diseñada para ser accesible, no
requiere de conocimientos previos en digitalización,
asegurando que cualquier empresario pueda
comprender su utilidad y aplicación.

Introducción



Pequeñas y medianas empresas (pymes) que buscan
modernizar sus procesos y mejorar su eficiencia
operativa.

Emprendedores y autónomos que desean optimizar
su negocio a través de estrategias digitales.

Retail y comercio tradicional, que enfrentan desafíos
de competencia con grandes marketplaces y desean
conocer formas de mejorar su visibilidad y ventas en
línea.

Empresas con pocos conocimientos digitales, que
requieren una guía clara y accesible sobre cómo
implementar herramientas digitales sin necesidad de
grandes inversiones ni equipos especializados.

¿A quién va 
dirigida?

Objetivos El propósito principal de esta conferencia es mostrar, de
manera práctica y sencilla, cómo la digitalización puede
transformar los negocios y mejorar su rentabilidad. Para
ello, se plantean los siguientes objetivos específicos:

Explicar qué es la transformación digital y por qué es
crucial en la actualidad. Muchas empresas aún no
comprenden la diferencia entre digitalizar procesos y
desarrollar una estrategia digital completa. Aquí se
aclararán estos conceptos con ejemplos concretos.

Mostrar los beneficios directos de la digitalización. 
Se explicará cómo la automatización de tareas, la mejora
en la comunicación con clientes y el análisis de datos
pueden impactar positivamente en las ventas y la
operatividad del negocio.



Compartir casos de éxito de pequeñas empresas.
Ejemplos reales ayudarán a los asistentes a visualizar
cómo otros negocios similares han logrado crecer
gracias a la digitalización.

Proporcionar estrategias accesibles para dar el primer
paso. Se detallarán herramientas económicas y sencillas
de implementar para iniciar el proceso de
transformación digital sin necesidad de grandes
recursos.

Motivar a los asistentes a seguir formándose. La
conferencia concluirá con una invitación a profundizar
en estos conocimientos mediante el curso “Digitalízate:
Transforma tu empresa”.

Contenido La conferencia se dividirá en varias secciones clave,
diseñadas para proporcionar una comprensión gradual
y estructurada de la transformación digital:

Introducción a la digitalización: ¿Qué significa
realmente la transformación digital? Se explicará de
manera sencilla con ejemplos cotidianos y cómo
impacta en los negocios actuales.

Retos actuales para las pymes y el retail: Se
abordarán las principales dificultades que enfrentan
las empresas tradicionales, como la falta de
conocimiento tecnológico, la resistencia al cambio y
la competencia de grandes plataformas digitales.

Casos de éxito inspiradores: Se presentarán
ejemplos de empresas que han logrado un
crecimiento significativo gracias a la digitalización,
destacando los factores clave de su éxito.



Conclusión La transformación digital no es un lujo ni una tendencia
pasajera, sino una necesidad imperativa para la
supervivencia y el crecimiento de las pequeñas y
medianas empresas.
Esta conferencia tiene como objetivo transmitir un
mensaje claro: no es necesario ser un experto en
tecnología para comenzar a digitalizar un negocio. Lo
verdaderamente importante es conocer las
herramientas adecuadas y saber cómo aplicarlas de
forma eficaz.
Al finalizar la sesión, se espera que los empresarios y
emprendedores cuenten con una visión clara, realista y
un plan de acción sobre cómo iniciar su proceso de
digitalización de manera práctica, accesible y sin
necesidad de realizar grandes inversiones.

Además, se les invitará a dar un paso más a través del
curso "Digitalízate: Transforma tu empresa", una
oportunidad ideal para profundizar en los contenidos
abordados y avanzar hacia un modelo de negocio más
competitivo en la era digital.
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